
                 

Die neue Weiterbildung zur/zum Geprüften Fachwirt/in 
für Personenverkehr und Mobilität 
 
Eine der wichtigen beruflichen Weiterbildungen für Beschäftigte 
in der ÖPNV-Branche ist die Qualifizierung zum/r Geprüften 
Fachwirt/in für Personenverkehr und Mobilität. Mit dem IHK-
Abschluss für dieses Berufsbild werden Sie befähigt, 
verantwortlich die Planung, Erstellung und Steuerung von 
Mobilitätsleistungen im Personen-Nah- und Fernverkehr sowie 
im Reiseverkehr zu managen.  
 
Die berufliche Weiterbildung zum/r "Gepr. Fachwirt/in 
Personenverkehr und Mobilität", welche aus dem/r "Verkehrs-
fachwirt/in, Spezialisierung Personenverkehr" hervorgegangen 
ist, vermittelt insbesondere die betrieblichen, kaufmännischen 
und personalwirtschaftlichen Steuerungs- und Koordinierungs-
aufgaben in Verkehrsunternehmen und im Verkehrsmarkt. 
 
Hauptaufgabe des Berufs 

Geprüfte Fachwirte für Personenverkehr und Mobilität sind 
qualifiziert, eigenständig und verantwortlich in den 
verschiedenen Bereichen des Personenverkehrs und der 
Mobilitätsdienstleistungen Organisationseinheiten zu führen, 
die Leistungserstellung unter Einbeziehung interner und 
externer Partner zu planen und zu steuern, Wirtschaftlichkeit 
und Qualität zu bewerten sowie marktgerechte und 
kundenspezifische Dienstleistungen zu entwickeln. Sie 
beachten dabei die rechtlichen Anforderungen sowie das 
wirtschaftliche und gesellschaftliche Umfeld der Personen-
mobilität. 
 
Aufgaben und Tätigkeiten (Kurzform)  

• Mitwirken bei der kaufmännischen Steuerung des    
Unternehmens,  

• Erstellen und Bewerten von Konzepten für 
Personenverkehrs- und Mobilitätsdienstleistungen,  

• Mitwirken bei der Angebotserstellung und Preisgestaltung… 
 

• Vermarkten von Personenverkehrs- und 
Mobilitätsdienstleistungen,  

• Planen, koordinieren; Steuern und optimieren der 
Leistungserstellung im nationalen und 
grenzüberschreitenden Personenverkehr, 

• Führen von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen  
und Fördern ihrer beruflichen Entwicklung,  

• Organisieren der Berufsausbildung,  

• Entwickeln und Steuern von Projekten,  

• Kommunizieren und Kooperieren mit internen  
und externen Beteiligten,  

• gestalten der Kundenbeziehungen,  

• Mitgestalten des Qualitäts-, Gesundheits- und 
Umweltmanagements. 

 
Branchen 
 
Fachwirte und Fachwirtinnen für Personenverkehr und Mobilität 
finden Beschäftigung 
 

• in Betrieben der Personenbeförderung, z.B. bei öffentlichen 
Verkehrsbetrieben, Schifffahrts- und Busreiseunternehmen 
oder Luftverkehrsbetrieben 

• in Reisebüros 

• bei Reiseveranstaltern 
 

Voraussetzungen 

Zur Prüfung wird zugelassen, wer eine mit Erfolg abgelegte 
Abschlussprüfung in einem anerkannten kaufmännischen oder 
verwaltenden dreijährigen Ausbildungsberuf oder in einem 
dreijährigen anerkannten Ausbildungsberuf des Personen- 
oder Reiseverkehrs und danach eine mindestens einjährige 
Berufspraxis oder eine mit Erfolg abgelegte Abschlussprüfung 
in einem sonstigen anerkannten dreijährigen Ausbildungsberuf 
und danach eine mindestens zweijährige Berufspraxis oder  
eine mindestens fünfjährige Berufspraxis nachweist.  

 

Unterricht und Kosten 
 
Teilzeit 

auf Anfrage 
 
Thüringer Ferienzeiten und 
Bildungsfreistellung  
finden Berücksichtigung! 
 
freitags    (16:30 - 20:00 Uhr) 
samstags (08:00 - 15:15 Uhr) 
 
Abschluss: 
Prüfung vor der IHK zum/zur  
 
„Geprüften Fachwirt/in für    
Personenverkehr und Mobilität“  
 
Kosten:  
3.780,00 € Lehrgangsgebühr 
Hinzu kommen Literatur (nebst MwSt.)  
u. Prüfgebühren lt. Gebührenordnung  
der IHK Erfurt.        
 
Förderung: Aufstiegs-BAföG 
                   auch über BALM-Förderung möglich 
 
Wir unterstützen Sie bei der Beantragung! 

  



Fax-Lehrgangsanmeldung 
 

WHW Verkehrsbildungsgesellschaft 
mbH Erfurt 
 
Tel.: 0361 22022-0, -17 
E-Mail: whw@svg-dresden.de  
E-Mail: olga.hoeke@svg-dresden.de 
  
 
 
 
___________________________________ 
Name, Vorname 
 

___________________________________ 
Firma 
 

___________________________________ 
Straße 
 
___________________________________ 

PLZ / Ort 
 

Tel.:      ______________________________ 

 

Fax:      ______________________________ 

 

E-Mail:  ______________________________ 

 

 
 

__________________________________ 
Datum, Unterschrift 

 

Weitere Informationen 
 
WHW Verkehrsbildungsgesellschaft mbH Erfurt, 
Binderslebener Landstraße 31, 99092 Erfurt 
Tel.: 0361 22022-0 
Fax: 0361 22022-10 
E-Mail: whw@svg-dresden.de  
Internet: www.whw-erfurt.de 
 
Weitere Angebote 
 

Fuhrpark-/Logistikmanager/in 
 
Logistikmeister/in 
Meister/in für Kraftverkehr 
 

Vorbereitungslehrgänge auf die 
Sach- und Fachkundeprüfung Verkehr 
 

• Güter 

• Bus 

• Taxi 
 

Gefahrgutschulungen 

• Gefahrgutfahrer alle Klassen 

• Gefahrgutbeauftragte alle Verkehrsträger 
 
Vorbereitung auf die Ausbildereignungsprüfung 
 
Vorbereitung auf die Facharbeiterprüfung 

• Berufskraftfahrer/in (Güter- und  
Personenverkehr) 

• Kaufmann/-frau für Spedition und  
Logistikdienstleistung 

 
Fahrschule  

• Fahrerlaubnis- und Kraftfahrerweiterbildung u. v. m. 

 
Ein Unternehmen der   

Straßenverkehrs-Genossenschaft 
Sachsen und Thüringen eG 
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